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SOLICITUD DE PRE-COTIZACION

Fecha: 25 de abril de 2022

Sefores: Aymsoft

contacto@aymsoft.com
LA COTIZACION SOLICITADA SERVIRA DE BASE PARA LA ELABORACION DE UN ESTUDIO
ADVERTENCIA DE MERCADO Y, POR TANTO, NO CONSTITUYE EN Si MISMA UNA OFERTA Y
CONSECUENTEMENTE NO OBLIGA A LAS PARTES.
OBJETO Servicio de mantenimiento de la Pagina WEB del Gimnasio Militar FAC — GIMFA - Bogotd, e
INTRAGIMFA con su respectivo alojamiento (HOSTING).
VALIDEZ DE LA
COTIZACION 90 dias
ESPECIFICACIONES Anexo 01
TECNICAS
PLAZO Desde el perfeccionamiento y requisitos de ejecucién, hasta el 30 de
noviembre de 2022
FORMA DE De acuerdo a las politicas del Ministerio de Defensa Nacional el contrato se
PAGO pagara de acuerdo a la programacion de entregas establecidas y se efectuara
conforme a los parametros establecidos en el proceso formal.
1. Certificado de existencia y representacién legal o documento de
constitucion de la Unién temporal o consorcio.
fjﬁg:ggg i 2. Acreditacion de la capacidad del repreggntante legal 0 quien haga sus
CONDICIONES DE EXIGIR EN LA veces para presentar propues’ga y suscribir contrato.
CONTRATACION FUTURA 3. thocqpla cgeldula de ciudadania.
CONTRATACION 4, Sltuamonlmllltar. o ' '
5. Constancia de cumplimiento de aportes al Sistema Integral de Seguridad
Social y Aportes Parafiscales (Cuando aplique).
El Cotizante debera diligenciar el anexo 2 del presente formato, referente a
REQUISITOS los indicadores financieros y de capacidad organizacional. (Analizar si se van
ECONOMICOS A | a exigir indicadores financieros en el proceso).
EXIGIR EN LA | Oferta econdémica
FUTURA Rut
CONTRATACION | Certificacion bancaria
Anexo 3. cuadro de precios
VALOR OFRECIDO (Indicacién especifica de que quien cotiza debera tener en cuenta todos los gastos en los que
incurra por la suscripcion, legalizacion y ejecucion del contrato, como impuestos, publicaciones,
constitucion garantia unica, transporte, operarios, etc.)
PLAZO PARA
PRESENTAR Se requiere ser enviada al correo ricardo.pinzon@gimfa.edu.co; luis.sabogal@fac.mil.co
COTIZACION

i ’
MY. AMAMARIA GSPINA FLOREZ

Firma Gerente Proyecto
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Anexo 1. Especificaciones Técnicas

Servicio de mantenimiento de la Pagina WEB del Gimnasio Militar FAC - GIMFA - Bogota, e
INTRAGIMFA con su respectivo alojamiento (HOSTING).

ELEMENTO ESPECIFICACIONES UNIDADDE | ) \N1ipAD

MEDIDA
ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SITIO
WEB DE GIMNASIO MILITAR FAC:

v" Diagramacion y personalizacion de
estilos CSS 3
v Html 5
v Programacién y maquetacién php 5
v Bases de datos Mysq|
v Plataforma de administracion de
contenidos version 5.0
v" Programacién con estandares W3C
v Web2.0
v Disefio web personalizado
v Soporte de fallas del servidor de Base
Datos y de aplicacion del sitio web.
v' Cumplimiento gobierno la linea

MANTENIMIENTO _
PAGINA WEB GIMFA SOPORTE Y MANTENIMIENTO INTRANET:
E INTRAGIMFA v' Corregir las inconsistencias y/o fallas de GLOBAL 1
INCLUIDO EL cada uno de sus modulos de forma agil
HOSTING o g
y répida.

v En el servicio se debe realizar el
mantenimiento preventivo, limpieza y
copias de seguridad de la aplicacidn

(sitios webs y todos sus médulos) y de

la base de datos.
v" Servidor de Base Datos y de aplicacion
del sitio web.

v Durante el periodo de mantenimiento, el
oferente, debe asegurar la

disponibilidad y funcionamiento de todo

el Portal 7x24x365 (7 dias a la semana,

24 horas del dia, 365 dias al afio).

v' Se requiere cambiar la plantilla gréfica
del home de la pagina web

v El contratista debe garantizar que todos

los cambios, mejoras, modificaciones y

cualquier nuevo desarrollo de software
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realizado en el Portal de la Entidad
deben ser realizados manteniendo los
mismos estandares de programacion.
v" Alojamiento del sitio web en un servidor
de Servicio dedicado con las
necesidades alli especificas y asi no
permitir la caida del sitio web. Se
Administrarad adecuadamente el Hosting
realizando copias de seguridad diarias
al sitio web.

HOSTING TIPO 1 *SMART

Procesador: Intel® Core2 Quad 2.4GHz HIT
RAM: 8GB
HDD: 1 x 2000GB
RAID: SW
TRAFICO: Hasta 20 TB

SMART: Posibilidad de escalonamiento y
configuracién avanzada a necesidad.

PROCESADOR: Modelo y velocidad de
procesamiento RAM: Capacidad de memoria
HDD: Particiones del disco duro y capacidad

de cada uno.

RAID: Arreglos de software sobre el disco
duro. TRAFICO: Capacidad de trafico web
(subida y bajada)

Asi mismo, debe garantizar que los sistemas
que soporten el sitio web de del Gimnasio
Militar FAC (motor de bases de datos, sistema
operativo, software, antivirus) se mantengan
actualizados con los Ultimos parches o
versiones.

ESPECIFICACIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

1.

El contratista debe realizar el mantenimiento preventivo y correctivo, soporte técnico de la pagina web e
intranet en la forma, tiempo y lugar que acuerde con el supervisor. Los acuerdos de niveles de servicio

que aplican son los siguientes:

Soporte remoto/presencial (en horario de atencion de 6:30 a 15:30 horas de lunes a viernes) En caso de
ser prioridad 1 un soporte, el especialista debera responder en un término de 2 horas siguientes a la

solicitud por parte del supervisor.
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Respuesta telefonica a través de una mesa de ayuda a contactar, con un tiempo maximo de diagnéstico
de 3 horas y solucion por parte de una persona idénea experto en la solucion implementada; este servicio
debera estar disponible en horario de 6:30 a 15:30 horas de lunes a viemes. EN CASO DE NO
PRESENTARSE DIAGNOSTICO/SOLUCION A TIEMPO SIN JUSTA CAUSA, SE PODRA EXIGIR LA
CLAUSULA PENAL POR INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES.

Estatus del soporte de servicio: Para cualquiera de los dos tipos de soporte se debera tener en cuenta
cualquiera de los 3 tipos de prioridad mencionados a continuacion:

PRIORIDAD 1: El aplicativo esta "caido" o el impacto sobre su operacion es critico. Todas las partes
involucradas se comprometen a dedicar recursos de tiempo completo para resolver la situacién. Se ve
afectada la prestacién de servicios informaticos en toda la Entidad.

IMPACTO DE LA FALLA entre el 95% -100% inoperable y ninguno de los usuarios puede ingresar al
sistema.

TIEMPO MAXIMO DE DIAGNOSTICO: 2 Horas

TIEMPO MAXIMO DE SOLUCION: 4 Horas.

PRIORIDAD 2: El desempefio operativo del aplicativo es desigual, mientras que las operaciones del
negocio funcionan normalmente. Las partes comprometen recursos durante las horas de oficina normales
para restaurar el servicio a niveles satisfactorios.

IMPACTO DE LA FALLA entre el 40% y el 94% de los usuarios.

TIEMPO MAXIMO DE DIAGNOSTICO: 2 Horas

TIEMPO MAXIMO DE SOLUCION: 16 Horas.

PRIORIDAD 3: Se requiere informacién o asistencia sobre las capacidades de los productos, o sobre
instalacion o configuracion. Las partes se comprometen a entregar recursos durante las horas de oficina
estandares para entregar la informacion o el soporte requeridos.

IMPACTO DE LA FALLA entre el 1% y el 39% de los usuarios. TIEMPO MAXIMO DE DIAGNOSTICO:
2 Horas

TIEMPO MAXIMO DE SOLUCION: 48 Horas

El tiempo de solucion establecido en este item, segun la prioridad y niveles de escalamiento, corresponde
al tiempo transcurrido entre la comunicacién oficial del problema y la solucién efectiva del problema en el
servidor de produccién.

En caso de fallas en la pagina web, la empresa contratista deberé realizar la revisién en los tiempos
establecidos en los ANS del punto 1, y corregir las mismas igualmente en dichos ANS.

El supervisor del contrato suministrara la informacion y las instrucciones para el acceso a la pagina web
e intragimfa

El contratista debera garantizar el alojamiento (hosting) durante un afio, del sitio web e intranet en un
servidor de servicio dedicado con las necesidades especificas y asi no permitir su caida cuya
disponibilidad debe ser de 99,6% con corte mensual verificado por parte del supervisor y registrado en el
informe de supervision.

El contratista deberd administrar de manera adecuada el Hosting, realizando copias de seguridad.

MINIMA CUANTIA Vigencia: 06-12-2021
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6. El contratista debera garantizar en el tiempo de duracion del hosting, la disponibilidad del portal e intranet
de manera permanente.

7. Se deberan modificar los diferentes médulos que requiera la institucién y el home de conformidad a las
necesidades presentadas por el supervisor del contrato.

8. El contratista debera realizar una capacitacion al personal que maneja la pagina web e intragimfa, una
vez esté en firme el contrato de un dia, comprendido entre lunes a viernes en horario de 6:30 a 15:30
horas en el uso y manejo de la misma.

9. El contratista debera crear y mantener un perfil administrador para el GIMFA, en donde la entidad de
manera directa pueda actualizar noticias, fotos, y en general todo lo relacionado con la pagina e intranet
y pueda crear y suministrar usuarios y contrasefias de la misma para el personal que hace parte de la
institucion educativa.

10. El contratista debe garantizar que todos los cambios, mejoras, modificaciones y cualquier nuevo
desarrollo del software realizados en el portal de la entidad, deben ser realizados informando al
Supervisor del contrato y manteniendo los mismos estdndares de programacién y dichas mejoras y
desarrollos seran propiedad del GIMFA siempre y cuando se trate de estilos, disefios y datos o todo lo
que sea diferente a un CMS de uso licenciado.

11. El contratista se obliga a transferir la pagina web al contratante. Por lo tanto, los cédigos html,
maquetacién, disefio e informacion de la pagina web seran entregados por parte de la empresa
contratista a la que haya sido adjudicado el proceso contractual para la vigencia posterior con el fin de
que sea incluido en el portal web nuevo y que se integre al CMS o tecnologia de gestion de contenidos
ofrecida.

(ii) Obligaciones del contratista:

1. Prestar el servicio de acuerdo con las especificaciones técnicas y las instrucciones dadas por el
supervisor.

2. Cumplir con los plazos acordados con el supervisor del contrato para la realizacion del mantenimiento.

3. Contar con personal idéneo (tecndlogo o ingeniero de sistemas) para ejecutar el objeto contractual.

4. Prestar un servicio de calidad de acuerdo con las condiciones que apliquen para el tipo de servicio

contratado.

El contratista debera asumir todos los gastos que demande la ejecucion del contrato.

El contratista debera dedicar toda la capacidad en aras de dar cumplimiento a las obligaciones

establecidas en el contrato.

7. Mantener y garantizar la debida confidencialidad respecto de la informacién y documentacién que
llegare a conocer, tener acceso o bajo su control durante la vigencia del contrato.

8. El contratista debera garantizar la calidad del servicio por un término no inferior a un (1) afio.

9. El contratista debera acreditar que se encuentra al dia en el pago de aportes parafiscales en los
momentos en los que la administracion lo requiera.

10. Constituir las pélizas, y en caso de ser necesario actualizarlas.

11. Cargar la factura y los demas documentos necesarios para el pago

12. Cumplir con las demas obligaciones que se deriven de la naturaleza de este contrato.
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Normatividad COVID:

El personal empleado por el contratista deberé acatar los protocolos de bioseguridad contemplados para
los procesos relacionados con la interaccion al interior de las instalaciones fisicas del GIMFA asi:

Lavado de manos:

» El personal empleado por el contratista debera realizar el protocolo de lavado de manos con una
periodicidad minima de 3 horas en donde el contacto con el jabén debe durar minimo de 40 a 60
segundos.

» Después de entrar en contacto con superficies que hayan podido ser contaminadas por otra persona
(manijas, pasamanos, cerraduras, transporte), después de ir al bafio, manipular dinero y antes y después
de comer.

» Como medida alterna a este proceso de lavado de manos se establece el uso de gel antibacterial
teniendo presente que es un complemento de higiene de las manos y que se puede utilizar cuando no
es facil recurrir al lavado con agua y jabon; su uso representa una buena opcién para lograr una
desinfeccion eficiente ante la situacion de salud que se esta presentando en el pais en este momento
(Min. Salud).

Distanciamiento fisico:

» El personal empleado por el contratista debera permanecer al menos a dos metros de distancia de otras
personas.

Uso de tapabocas:

» El personal empleado por el contratista debera usar tapabocas dentro y fuera de las instalaciones del
GIMFA, no eliminando la necesidad de lavarse las manos y el distanciamiento social.

» Eluso correcto de los tapabocas es fundamental para evitar el contagio y representa una medida vital de
autocuidado; igualmente importante el retiro adecuado de éstos para evitar el contacto con zonas
contaminadas y dispersion del agente infeccioso. Se mantendran visibles las técnicas de uso y
disposicion de elementos de proteccion personal (EPP) para que el personal pueda seguirlo a cabalidad.

Interaccion en tiempos de alimentacion:

» Esimportante tener en cuenta que en este escenario no se usa el tapabocas, por lo cual debera estar en
el espacio exclusivo destinado para esta actividad de toma de alimentos.

» Alfinalizar el consumo de alimentos es necesario realizar el lavado de manos con agua y jabdn y utilizar
un nuevo tapabocas para retomar las labores.

> No compartir los utensilios de comida con otras personas.

Herramientas de trabajo:

» Elpersonal empleado por el contratista no debe compartir el equipo que tenga asignado con otra persona,
en caso de requerirse el préstamo, éste debe ser limpiado antes de ser usado por otra persona.
» Las herramientas de trabajo que se usen en el cumplimiento de las funciones asignadas deberan ser
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lavadas y desinfectadas todos los dias con los productos definidos para tal fin.

Elementos de proteccion personal (EPP):

>

>

El personal empleado por el contratista debera hacer uso constante de elementos de proteccion personal
(EPP) como tapabocas, guantes, gafas, delantal y traje de bioseguridad (en caso de que su labor lo
requiera) y que su limpieza y desinfeccion cumpla con los protocolos establecidos por las autoridades
competentes. Para tal fin el contratista debera proporcionar al personal los elementos de proteccion
personal requeridos de acuerdo con su labor.

Los trabajadores deben abstenerse de compartir los EPP.

Controles para tener en cuenta:

>

>

No permitir el ingreso de personal que presenten sintomas de gripa ni cuadros de fiebre mayor o igual a
38°C.

Fomentar el autocuidado, especialmente el monitoreo de temperatura corporal y de sintomas
respiratorios por parte de los trabajadores.

Antes de ingresar a las instalaciones todo el personal debera desinfectar sus manos con alcohol o gel
antibacterial del 60% al 95% para poder iniciar labores, y durante la jornada laboral, deberan realizar el
protocolo de lavado de manos con una periodicidad minima de cada 3 horas.

Establecer el canal de informacion entre el contratista, la Entidad Promotora de Salud (EPS), la
Administradora de Riesgos Laborales (ARL) y el personal empleado para que informe cualquier sospecha
de sintoma o contacto estrecho con personas confirmadas con COVID-19 y manejarlo de manera
confidencial.

Consolidar y mantener actualizada una base de datos completa con los trabajadores y demés personal
que preste los servicios en la empresa, teniendo en cuenta las reservas de informacion. Esta base debe
incluir la informacion de afiliacion a EPS y ARL de cada uno de los trabajadores.

Se debe desarrollar un proceso diario de monitoreo de estado de salud.

Es importante sefialar que, si algun personal empleado presenta complicaciones de salud como fiebre,
sintomas respiratorios, entre otros no debe asistir al Gimnasio Militar y ademas no se les permitira el
ingreso a las instalaciones, ante esto debera gestionar inmediatamente atencién médica en la Entidad
Promotora de Salud en la cual se encuentre afiliado.

En caso de presentarse un positivo por COVID19 el personal empleado debe informar al contratista
realizando el tramite correspondiente, y posterior a ello, establecer comunicacién con la empresa
prestadora de salud (EPS) a la cual se encuentre afiliado el trabajador en mencién.

MINIMA CUANTIA Vigencia: 06-12-2021
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ANEXO 2 (CUANDO APLIQUE)

INDICADORES FINANCIEROS A EXIGIR PARA LA FUTURA CONTRATACION (cuando Aplique)

Con base en la informacién registrada en los Estados Financieros a 31 de diciembre de 20

LIQUIDEZ
Activo Corriente = § = 0
Pasivo Corriente $
INDICADOR DE ENDEUDAMIENTO
Pasivo Total = $ = $ - X 100 0%
Activo Total $
RAZON DE COBERTURA DE INTERESES
Utilidad Operacional = § = 0
Gastos de Intereses $

INDICADORES ORGANIZACIONALES A EXIGIR PARA LA FUTURA CONTRATACION

Con base en la informacién registrada en los Estados Financieros a 31 de diciembre de 20 .

RENTABILIDAD DE PATRIMONIO
Utilidad Operacional = $ - = XXX
Patrimonio $ -
RENTABILIDAD DEL ACTIVO
Utilidad Operacional = $ - = XXX
Activo Total $ -
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ANEXO 3
CUADRO DE PRECIOS
(Se debe ajustar de acuerdo a la necesidad)
item Descripcion Cantidad VIr. unitario IVA Valor Valor total
(dias, meses, Unitario con I[VA
etc.) con IVA
1
2
NOTAS:

1. Enlos casos en que aplique se debe discriminar el impuesto de IVA dentro del valor de la oferta.
2. Si el bien o el servicio se encuentra legalmente exento de VA, se debera indicar de manera clara y expresa
la norma que contempla el beneficio.




